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İşsizlik başvurusunda mı bulunmak 
istiyorsunuz?
 Olabildiğince İŞ VE İŞÇİ BULMA KURUMUNA (AMS) BİZZAT GELMEYİN!

İşsizlik başvurunuz için, lütfen eAMS hesabınızı kullanın.

	 eAMS hesabını kullanabilmek için nelere ihtiyaç duyarsınız?
	 •	 İnternet bağlantısı
	 •	 Erişim bilgileri: Kullanıcı adı ve şifre

	 Erişim bilgilerine nasıl sahip olursunuz?
	 •	 Eğer FinanzOnline’ da kaydınız varsa, onun üzerinden
	 •	 Eğer yoksa, erişim bilgilerini, İş ve İşçi Bulma Kurumunun (AMS) Servis Bölümünden talep edebileceğiniz, aşağıdaki gibi imkanlar vardır:
	 	 o	 Online üzerinden 
	 	 o	 Telefonla
	 	 o	 Yetkili İş ve İşçi Bulma Kurumuna (AMS) yollayacağınız e-posta yoluyla

	 Erişim bilgilerinizi yollayabilmemiz için isim ve soyadınıza, adresinize ve sigorta numarınıza gerek duymaktayız.
	 Erişim bilgileriniz, taahütlü mektup olarak posta yoluyla gönderilir.
	
	 ams.wien@ams.at adresimize bir e-posta  yollayın

Sizden istediğimiz bilgiler şunlardır:
•	 Tam adınız ve soyadınız
•	 Sigorta numaranız
•	 Adresiniz
•	 Mesleğiniz
•	 Son yaptığınız iş
•	 Son yaptığınız işin bitiş tarihi
•	 İletişim bilgileriniz (Telefon numarası, e-posta adresi)
Bu bilgileri alır almaz size başvuruyu postayla yollayacağız!

050 904 943 servis numaramıza telefon edin!
Telefonla, Pazartesiden Perşembe gününe kadar saat 7:30 ila 16:00 arası ve Cuma günü ise saat 7:30 ila 13:00 arası bize ulaşabilirsiniz.		

	

Lütfen göz önünde bulundurun: İşsizliğiniz başlamadan üç hafta öncesine kadar İş ve İşçi Bulma 
Kurumuna (AMS) işsizliğinizi yazılı olarak bildirebilirsiniz!


